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EVを未来のスタンダートにする。

それには電気自動車や充電環境を増やすだけではなく、

EVを取り巻くあらゆる領域のサービスをアップデートし、

持続可能な豊かさを社会全体で実現することが重要です。

だからこそ、これからのEV充電に必要なのは、

「未来のホスピタリティ」なのだと私たちは考えます。

プロダクトと IoTの両輪から生まれる洗練された新しい体験価値を、

人に、ビジネスに、社会に提供する。

「EVを選んでよかった」と実感できる未来像を描き、形にすること。

それが PLUGOの役割であり目標です。

EVを取り巻くすべてを『おもてなし』に変える

Sustainable Innovationを。

続けたくなる未来を、P LUGOは創造していきます。

EVを取り巻くすべてを『おもてなし』に変える
Sustainable Innovationを。
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特に「充電難民」はユーザーにとって今も直面している問題であり、

自宅外での充電を確約できないことが大きな障害となっている。

予約・課金できることを最大のベネフィットとした
充電ソリューションを実現。

全国で自宅に充電設備を持たない「充電難

民」は、2021年時点で約171,266件（推定※2）。

行先（目的地）など、自宅外の施設での充電環

境の整備はインフラとして不可欠。

単純にガソリンから電気エネルギーに切り換

わるだけでは、モビリティの脱炭素化は実現

しない。再生可能エネルギーを充電に充てる

ことは喫緊の課題。

充電器を選ぶことは、未来の景色を選ぶこ

と。未来の新しい社会基盤を整備する中で、

景観ノイズになりかねない“設備感の強い充

電器”が乱立する恐れがある。

自宅で充電ができない
「充電難民」の存在

再生可能エネルギーの
ハブの社会未実装

新しいインフラの
デザイン課題1 2 3

一方で、未解決の社会課題も多く、電動化普及の足かせに。

政府の掲げる 2050年カーボンフリー宣言に基づき電動化推進が加速。

自動車メーカー各社も電動化方針を発表し、

EV/PHVの保有台数は 2025年までに現在の 4倍以上の約 1 1 6万台になると予測※ 1。

EVを取り巻く社会的背景

必要なのは、ユーザーにとって

「利用したくなる＝必ず充電できる」サービス。

「確約できる」充電環境の整備が

EV/PHV充電インフラに不可欠であり、

同時にガソリン車との差別化ポイント。

E N V I R O N M E N T

U S E R

E N E R G Y

PLUGO

Advantage

予約・課金
システム

再生可能
エネルギー

環境調和型
デザイン

※1一般社団法人自動車検査登録情報協会 令和 2年 3月末データおよび、2020年 1月リリース、ボストンコンサルティンググループレポートから試算

※2一般財団法人 自動車検査登録情報協会 「自動車保有台数」 (令和 3年 7月末時点）

株式会社プラゴと『EVsmart』によるEV/PHVユーザーへの共同調査から抜粋（2021.8、n=782、東京都n=100）

自宅等の常時車を

停めている場所以外の

充電スタンドを

利用しますか?

Q これまでに、

運転していて電欠になったことや、

電欠になりそうで

不安になったことはありますか？

Q

30.6%

15.3%

15.1%

11.3%

27.7%

いつも利用する

よく利用する

たまに利用する

全く利用しない

ほとんど利用しないが、
旅行や出張など
遠出する時だけ利用する 53.5%

ある

46.5%

ない

日常から非日常まで。施設の特性ごとに異なるニーズに応える４つのビジネスソリューションをご用意。［P8～］

ワークプレイス
チャージング

シェアド
チャージング

サードプレイス
チャージング®

ホスピタリティ
チャージング

MALL

PLUGO BUSINESS SOLUTION

FOR BUSINESS

「充電＝おもてなし」を

実現する、ゴルフ場・

宿泊施設向けプラン。

滞在型商業・公共施設に

EVユーザーを誘引する、

顧客獲得用プラン。

集合住宅・会員施設に

重要な、防犯性・公平性を

備えたプラン。

従業員の職場での

充電環境を整備する、

職場施設向けプラン。

O U R  S E R V I C E S
プラゴのサービスは、ユーザーとしてのEV利用体験から誕生。
多くのユーザーが感じている不満と不安を解消し、
『充電体験』をより便利に、より快適に、そしてより特別なものに。

充電そのものだけではなく、前後まで含めた唯一無二の顧客体験・サービスを提供［P5～］

日本初、EV充電の事前予約ができるス

マートフォンアプリで、いつでも充電でき

る安心を。

さらにアプリとオウンドメディアを連携

し、充電予約を生かした新たなライフス

タイルを提案。

PLUGO独自のグリーン充電™により、実

質CO2排出ゼロのエシカルな充電体験

を提供。

また、景観ノイズを抑えた洗練されたプ

ロダクトデザインにより、更に心地よい

体験へ。

周辺施設で利用できるクーポン発行や、

電動モビリティの乗り換えを提供。

充電の先にある体験を合わせて設計する

ことで、より心地よいユーザー体験を生

み出す。

充電前体験 充電中体験 充電後体験

ON
THE

CHARGER

BEFORE
THE

CHARGER

BEYOND
THE

CHARGER

USER EXPERIENCE
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B E F O R E  T H E  C H A R G E R O N  T H E  C H A R G E R

日本初、再エネ由来の環境価値証明の
分割発行によるEV充電

「グリーン充電®」とは、太陽光・風力などの再生可能エネルギー由来の環
境価値証明書を、利用実態に合わせて分割発行する、PLUGO独自の充電

方式のこと。PLUGOはすべての充電器が実質CO2排出ゼロの「グリーン

充電®」のみとなっており、EV向け充電では日本初のサービス。

ユーザー・導入施設に証明書を発行

導入負担を軽減し、
ESG・SDGs施策の推進に

再生可能エネルギー発電設備のない施設でも、PLUGOの充電器を導入す

るだけで、充電電力をすべて実質再生可能エネルギー由来と証明することが

可能。企業・自治体・施設・団体等の導入負担の少ない形で、ESG・SDGs

施策の推進や環境広報への活用にも。

［昼］

［夜］E V P L U G O 施設

E VP L U G O太陽光

施設内での再生可能エネルギー発電を行っている場合、PLUGOを経由してEVで充

放電を行うことで、日中は再生可能エネルギーでEV充電、エネルギー使用料金の高

い時間帯に、溜め込んだエネルギーを放電し施設で利用することが可能。エネルギー

の地産地消に加え、ピークカットによる電気代削減に貢献します。

※再生可能エネルギー発電を行っていなくともピークカット可能です。プランの詳細は営業担当にお問い合せください。

再生可能エネルギー×EV蓄電機能
による環境に配慮した
エネルギーマネジメントを計画中。
（2023年中公開予定）

充電という行為に
心地よさをもたらす予約アプリ

スタンド自体のデザインが魅力的であることはもちろん、プロセスも含めた体

験価値が優れていなければEVは普及しない。「Myプラゴ」は、こうした

課題を解決するために誕生した充電予約アプリ。サービス設計にはじまり、

アプリ内のデザイン、操作性に至るまで、ユーザー体験に関わるインター

フェースすべてに検証を重ね、心地よさを追求している。

事前予約から決済まで
アプリで完結すること

「事前予約できること」「アプリ上で課金できること」「その場でも利用できる

こと」この３つの機能を軸に、幅広いシーンで気軽に利用できるサービスを

設計。空きスタンド探しや施設への電話確認といった手続き無しに、快適で

確実な充電を確約し、EVユーザーにとって使い勝手の良いサービスを実現

している。

充電予約アプリ「Myプラゴ」 すべての充電が再生可能エネルギー

オウンドメディアと連携し、記事を通して

PLUGOを利用したライフスタイルを伝えてい

くことで、よりポジティプに「EVが欲しくなる」

「EVで行きたくなる」という感情を創り出すこ

とができる。

オウンドメディア“PLUGO JOURNAL”との連携で
心を動かすレコメンドを。
（2022年中に実装予定）

アプリの詳細はこちらから

EV充電予約アプリ

O
N

 T
H

E
 C

H
A

R
G

E
R

0 6

B
E

F
O

R
E

 T
H

E
 C

H
A

R
G

E
R

0 5



地方自治体と連携し、都市圏から観光地をつなぐように充電器を設

置。安心して旅ができる新たな道をEVユーザーに利用してもらうとと

もに、充電中の近隣観光という新たな楽しみを生み、これまで通過す

るだけだった地域の魅力の発見につなげる。

グリーンロードプロジェクト
（2023年実装予定）

高価な定置用蓄電池ではなく、EVの蓄電池を活用することで
低コストでのエネルギーマネジメントを実現できます。

B E Y O N D  T H E  C H A R G E R

従業員の職場での充電環境の整備はもちろん、

電力ピークカットや非常用電源としても活用。

ワークプレイスチャージング

業務・産業用蓄電システム

9 . 8万円 /kWh※1

職場充電・ EV購入助成により

従業員の福利厚生を向上

ステークホルダーに対する価値創出や

非常用電源としての活用も

日産 LEAF（62kWh）442万円～※2

7 . 1万円 /kWh

エネルギーマネジメントによる社員・採用・顧客・

株主対応メリットに加え、蓄電池の非常用電源利用で、

防災スポットとして地域貢献にも。

※1 経済産業省 「定置用蓄電システム普及拡大検討会」 第一回資料5 参照　※2 日産自動車ホームページ 参照

勤務中に充電できることで、外出先で充電する手間を削減。

またEV購入助成と組み合わせることで、

福利厚生を充実させ、エンゲージメント強化につなげる。

ワークプレイスチャージングの特長

従業員向け駐車場に充電器を設置し、勤務中の充電を可能に。

さらに、EVの蓄電機能を利用したエネルギーマネジメントや、社用車を再エネで運用することにより企業ブランディングに貢献。

1 2

［職場・フリート向けプラン］

BUSINESS SOLUTION

充電中の消費を促す、現地獲得の
クーポンシステム

「Myプラゴ」での予約利用を現地で開始した際に、施設ごとに設定された、

現地や周辺施設で利用できるアプリ内クーポンを発行。ユーザーからは、充

電中の時間を周辺施設で楽しむ材料として、また施設側からは、ショッピン

グモールのテナントでの消費喚起や、観光地の集客・活性化まで、さまざま

な活用ができる。

充電の「先」をデザインする

旅の速度を変える、目的地での
モビリティチェンジ

観光地で、PLUGOで充電を開始した際、その場に設置されているE-bikeや

電動キックボードなどのマイクロモビリティに乗り換えることができる。

EVからマイクロモビリティに、速度を変えての旅を促すことで、車だけでは見

落としてしまう旅先の土地の魅力まで楽しむことができる。
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防犯・公平性を確保した予約サービスで、

集合住宅・会員施設に最適な充電環境を整備。

シェアドチャージング サードプレイスチャージング ®
自宅で充電できない EVユーザーの充電ルーティーンに商業施設での充電を

組み込むことで、顧客の囲い込み・新規顧客の獲得につなげる。

シェアドチャージングの特長 サードプレイスチャージング ®の特長

MALL

集合住宅や会員施設でのEV充電器導入でハードルとなる

防犯性・公平性を担保した予約サービスや、管理工数を削減する仕組みにより、

導入リスクを抑えた施設ブランディングに貢献。

住民から一律に徴収するのではなく、

利用者課金システムを提供することで

公平性を担保。

予約者以外は利用できないシステムにより、

都度の貸し出し対応は不要。

管理工数を削減する。

利用者のみが支払う

公平な課金システム

都度の貸し出し対応が

不要で、管理工数を削減

住民（会員）だけが予約・利用できる

システムや、EVの蓄電機能を活用することで、

高い防犯・防災性能を実現。

住民限定利用・蓄電による

高い防犯・防災性能

1 2 3

スマートバリアが予約済車室を自動ブロック。

手動でのコーンの出し入れも不要。

充電時間を

消費時間に

確実な予約を保証する

 「スマートバリア」

施設に行こうと思ったときにその場で予約。

予約が埋まっていても、アプリ上で順番待ちが

できるため、時間ロスはゼロ。

行きたいときに直前予約＆

順番待ちもアプリで完結

1 2 3

従来のEV/PHV充電で起こりがちな「待ち時間が長い」といったユーザーの不満を解消。

充電ルーティーンに組み込み集客・顧客満足度を高めることに貢献し、

『次も訪れたくなる』充電ソリューションを実現。

充電中に施設でのショッピングなど滞在を

楽しめる「ながら充電」に加えて、アプリでの

クーポン発行による消費喚起が可能。

BUSINESS SOLUTION

［集合住宅・会員施設向けプラン］ ［商業施設向けけプラン］

施設管理においても、
消費喚起や工数削減などメリットが。

・リアルタイムで利用状況を管理画面からレポート

・属性に合わせたクーポンをアプリで発行し消費喚起

・スマートバリアで自動化し、管理工数削減に

再生可能エネルギー利用による環境ブランディングや、
電力ピークカットを活用した光熱費削減など、施設全体のメリット創出にも。
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目的地での充電確約からエシカルユーザーへの訴求、

施設や地域経済と連携した『新しいおもてなし』を創出。

P L U G O  P R O D U C T  D E S I G N

ホスピタリティチャージング

BUSINESS SOLUTION

「現地に着くまで充電器を使えるか分からない」 という外出時の不安を払拭し、

快適な充電体験という『新しいおもてなし』を用意することで、

EVユーザーの獲得・顧客満足度を向上。

ホスピタリティチャージングの特長

充電確約による

目的地としての候補化

1

充電を確約することで

EVユーザーの不安を解消。

目的地としての

優先度を高める。

グリーン充電™に対し施設・地域で

利用できるクーポンを発行。

他サービスと連携した

消費促進につなげる。

施設のデータベースと連携し、

充電時に施設チェックインを完了。

ユーザー・施設側の

効率化を実現。

2 3

ポイント発行による

消費促進

製品情報

通信機能：LTE (無線通信 )

充電口：１つ JWDS-0033

高さ：1,650mm

設置方法：アンカー・ベースプレート方式

幅／奥行：155mm/155mm

設置場所：屋外・屋内

定格：200V 20A（単相）

使用温度範囲：-10℃+40℃

製品情報

通信機能：LTE (無線通信 )

充電口：1つ (CHAdeMO)

高さ：1,850mm

設置方法：アンカー・ベースプレート方式

幅／奥行：550mm/800mm

設置場所：屋外・屋内

定格：三相 3線式 AC200V

使用温度範囲：-10℃+40℃

［ゴルフ場・宿泊施設（目的地）向けプラン］

自動チェックインによる

効率化

（2023年中公開予定）

「調べて予約できる」メリットで
新規顧客獲得に。

EVsmartとの共同調査で、多くのEVユーザーが目的地にEV

スポットがあるか事前に調べていることが判明。アプリで事前

予約できるPLUGOを導入することで、目的地候補としての価

値を高め、新規顧客獲得が期待できます。

行く先（目的地）に充電スポットがあるかを

事前に調べて出かけることはありますか？
Q 日常的によく調べる

たまに調べる

調べない

ほとんど利用しないが、
旅行や出張など
遠出する時だけ調べる

49.2%

23.9%

16%

10.9%

73.1%

普段行く先の

充電スポットを事前に調べる

PLUGO BAR

心を動かすノイズレスデザイン

PLUGO BLOCK 〈PROTOTYPE〉

あるべき場所に、あるべき形で

何百台と立ち並ぶ中でも、街や施設の景観を美しく

保つ、木の佇まいをモチーフにしたデザイン。また、

外装のカスタマイズが可能で、公共施設から住宅ま

で、自分らしいデザインを楽しめる、パーソナルな体

験価値を生み出す。

駐車場におけるスケールも物性も、できるだけ変化させることなく、純粋に「充電という機能

だけ」を空間に付与するPLUGOのコンセプトモデル。あらゆる環境に当たり前のように馴

染み、長く活用される「普遍性のデザイン」を追求した。

視覚的ノイズを抑えた、
意匠性の高いプロダクトデザイン

既存の物性から大きな変化を起こさず、素材も設置環境を中心に考えられ

るものを採用。視覚的ノイズを最小限に抑えつつ、意匠性を高めることで、

多様な環境に適したデザインを実現。

空間と調和した
新しい景観の創出

視覚的ノイズを抑えるだけでなく、想定される設置環境に合わせたコンセプ

トやカスタマイズ性を備えることで、空間との調和を実現。充電器が普及し

た新しい未来の景観の創出に貢献している。

環境ありきのプロダクトデザイン

（2023年中公開予定）

PLUGO RAPID

人と都市に寄り添う急速充電器

筐体が大きく、異物感の強さから景観を損ない

やすい急速充電器。

PLUGO RAPIDは有機的な意匠を付与する

ことで、主張の強いデザインを脱却し、落ち着き

のある佇まいを目指した。
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PRODUCT

EXTERIOR

LANDSCAPE

ENVIRONMENTAL

DESIGN

PLUGO DESIGN CENTERでは、他社製品や施設に私たちのデザインノ

ウハウをかけ合わせ、新たな価値を創出する共創事業を行っている。E-モビ

リティ・充電器などのプロダクトから、公共施設・ランドスケープといった空

間デザインまで。領域を横断した幅広いケイパビリティを活用し、ESG投

資・SDGsブランディングにも寄与するプランを提供している。

あなたの製品に、PLUGOのデザインを。

COLLABORATE

O T H E R

C O M PA N Y ’ S
P R O D U C T

P L U G O

D E S I G N

C E N T E R

PLUGO DESIGN CENTERは、

業務提携を結ぶブランディングブティック

「セイタロウデザイン」のデザインユニットとして設立。

プロダクトから空間、ランドスケープまで。

私たちの強みである、幅広いチャネルを組み合わせることで、

E-モビリティ充電器にとどまらない、

「環境そのもののデザイン」を実現する。

P L U G O  D E S I G N  C E N T E R A B O U T  P L U G O

PLUGO DESIGN CENTER のデザイン領域は、エネルギーを取り巻くすべ

て。充電器という「点＝プロダクト」で見るのではなく、そこから生まれる景

観、社会とエネルギーとの関係性まで含めた「面＝環境全体」を視野に入れ

たデザインが特徴。

Design Everything Around Energy

事業領域

都市におけるEVとライフスタイルの在り方を考察し、再生可能エネルギーを

シンボルに地域の人々が集う次世代の「憩いの場」を『EVターミナルパー

ク』として構想。現在、CHAdeMO協議会と共同で、インド政府に対して提

言を行っている。

PLUGO EVターミナルパーク構想

PROJECT

会社名

所在地

創立

資本金等

主な事業内容

役員・

ファウンダー

株式会社プラゴ

〒141-0022　

東京都品川区東五反田2-20-4 

NMF高輪ビル8F

2018年（平成30年）

18,800万円（資本準備金、新株予約権など含む）

EV充電器及び IoTサービスの企画・開発・販売

販売製品の保守・メンテナンス

EV普及に関連する情報発信

代表取締役：大川 直樹

チーフ・デザイン・オフィサー：山﨑 晴太郎

会社概要

会社設立

「PLUGO WALL」 1号機を茨城ゴルフ倶楽部様に設置、

実証実験を開始

「PLUGO BAR」を発表、販売開始

コンセプトモデル「PLUGO BLOCK」を発表

日本初となる目的地特化型充電予約サービスを開始

シードラウンドにて総額 1.9億円の調達を完了

電気契約の変更なく、100%再生可能エネルギーで充電する

「グリーン充電 ®」を日本で初めてサービス化（特許出願中）

充電器メーカー初のデザイン拠点

「PLUGO DESIGN CENTER」設立

埼玉県長瀞町と「観光振興、防災・災害対策を含め

地域活性化、および脱炭素化に関する包括的連携協定」を締結

2018.7

2019.4

2020.10

2021.1

2021.4

2021.5

2021.9

2021.10

沿革

経営メンバー

大川 直樹

東京都出身　2002年慶應義塾大学法学部卒業

株式会社電通に入社し、携帯電話市場におけるマーケティング業務に従事。

2007年子会社のインタラクティブ・プログラム・ガイド社に出向し、放送通

信連携に関わるベンチャー企業の経営に携わる。2010年大川精螺工業株

式会社入社、取締役就任。2013年メキシコに駐在し、現地法人・工場を立

上げ。2018年より日本に帰国し、代表取締役に着任。同年、株式会社プラゴ

を設立。

株式会社プラゴ 代表取締役CEO

山﨑  晴太郎

株式会社セイタロウデザイン　代表　アートディレクター、デザイナー

立教大学卒。京都造形芸術大学芸術修士。企業・サービスのブランディン

グを中心に、グラフィック、WEB、空間、プロダクトと多様なチャネルのアー

トディレクション・デザインワークを手がける。アジアデザイン賞、IFデザイ

ン賞、グッドデザイン賞金賞など国内外の受賞多数。各種団体主催のデザ

イン賞審査委員や省庁の有識者会議検討委員を歴任。FMヨコハマ「文化

百貨店」メインパーソナリティー。東京2020組織委員会スポーツプレゼン

テーション・クリエイティブアドバイザー。株式会社JMC取締役兼CDO。

株式会社プラゴ チーフ・デザイン・オフィサー／ PLUGO DESIGN CENTER所長　
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CORPORATE

https://plugo.co.jp

PLUGO,Inc.

NMF Takanawa Bld. 8F, 2-20-4, 

Higashigotanda, Shinagawa-Ku, 

Tokyo, 141-0022, JAPAN

PLUGO DESIGN CENTER

https://plugo.co.jp/design/


